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metodologia de
istracion de riesgos, la

acceso a la informacion
publica y lucha contra la
corrupcion.

Politica de administracion de

riesgos,y politica de
Transparencia, acceso a la
informacion publica y lucha
contra la corrupcion.

Planeacion Institucional (PLI)

04/30/2022

_uwsnhcm__mm..ﬂw.mm-ﬂ,“m_ﬂ_wmmm_mow Mapa de riesgos institucional
P! g actualizado y publicado frente | Planeacion Institucional (PLI) 04/30/2022

corrupcién con acciones
tendientes a 2021 y 2022.

atemas de corrupcion.

Desarrollar espacios de
socializacion, capacitacion y
participacion ciudadana en la
gestion y control de los
riesgos de corrupcion y faltas
de integridad.

Espacios de so
capacitacion al
para la formulacion y
seguimiento de riesgos de
corrupcion

Planeacion Institucional (PLI)

04/30/2022

Actualizacion de los riesgos y
controles

Documentos que evidencien

(Subcomité, reunién y/o
comunicacion escrita).

6l monitoreo realizado Planeacion Institucional (PLI)

04/30/2022

Cumplimiento formulacion
riesgos, controles, reporte y
publicacion.

Informe de seguimiento a los
Mapas de Riesgos de
Corrupcion publicados.

Gestién de Control Intero
(GCl).

30/04/202

/
auren /orfca

MADUREN ELIANA MOJICA GOMEZ
Profesional Apoyo Planéacion
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Formular
politica
Racionalizacié
n de Tramites

Politica de
Racionalizacién de
Tramites

Gestion de Informacién y Comunicaciones
(GIC)

Promocion y Fomento del Deporte, Recreacién
y Actividad Fisica (DRA).

Administracién y Gestion de Escenarios
Deportivos y Recreativos (AGE).

04/30/2022

Levantar
inventario de
Tramites

Inventario de
Tramites

Gestion de Informaciéon y Comunicaciones
(GIC).

Promociéon y Fomento del Deporte,
Recreacion y Actividad Fisica (DRA).

Administracién y Gestiéon de Escenarios
Deportivos y Recreativos (AGE).

04/30/2022

Realizar
cronograma
revisién de

Tramites

Cronograma de
Tramites prioritarios

Gestion de Informacién y Comunicaciones
(GIC).

Promocién y Fomento del Deporte,
Recreacion y Actividad Fisica (DRA).

Administracion y Gestion de Escenarios
Deporti Recreativos (AGE).

04/30/2022

RBVISO SEGUIMIENTO

auren b\ ,\,B

MAUREN ELIANA MOJ GOMEZ
Profesional Apoyo Plgneacion

APROBO,SEGUIMIENTO

ALVARO PATINO MONTOYA
Director 'General
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Adoptar e implementar
ineamientos de caracterizacion de
ciudadanos y grupos de interes.

Caracterizacion del ciudadano y

Planeacién Institucional
(PLI).

04/30/2022

grupos de valor consolidado y

socializado. Promocién y Fomento del

Deporte, Recreacion y
Actividad Fisica (DRA).

Fortalecer mecanismos para la

dentificacion de necesidades de

informacion de los ciudadanos y
grupos de interés.

Instrumento para el registro de

Planeacion Institucional
(PLI).

necesidades de informacion
ciudadana y de grupos de interes.

04/30/2022
Promocion y
Fomento del Deporte,
Recreacion y Actividad
Fisica (DRA).

Generar espacios de dialogo para

| validar formulacion de actividades,
cronograma y metodologia de

estrategia de rendicion de cuentas
atendiendo sugerencias de la

ciudadania y de grupos de interes.

2 espacios de didlogo con

*Planeacién Institucional
(PLI).

ciudadanos y grupos de interés
para la validacién y concertacién
de estrategia de rendicion de

cuentas. del Deporte, Recreacion y

30/04/202
*Promocion y Fomento

Actividad Fisica (DRA).

Programar espacios de
socializacion de resultados de
autodiagnostico, generalidades y
estrategia de rendicion de cuentas
para los procesos de la
Administracion Municipal.

2 espacios de socializacion de

Planeacion Institucional

(PLI).
04/30/2022

autodiagnostico, generalidades y
estrategia al interior de la entidad

Promocién y Fomento del
Deporte, Recreacion y
Actividad Fisica (DRA).

Realizar el seguimiento, la
evaluacion y verificacion al
cumplimiento de la estrategia de
rendicion de cuentas.

Informe de evaluacion al
cumplimiento de la jornada de
audiencia publica de rendicion de
cuentas

Gestién de Control Interno
(GCI).

[} A

avuren lv ICO

MAUREN ELIANA MOJICA GOMEZ
Profesional Apoyo Pla ion
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Formular la Politica de Atenci6n al
Ciudadano.

Politica de atencio6n al
ciudadano formulada

Gestién Documental (GDO)

04/30/2022

Divulgar y socializar elementos
contemplados para la mejora de la
atencion al usuario con ciudadanos

y servidores.

Espacios de divulgacion y
socializacion

Promoci6n y Fomento del
Deporte, Recreacion y
Actividad Fisica (DRA).

04/30/2022

Formular y socializar procedimiento
de tramites fortaleciendo el uso de
plataformas tecnologicas
institucionales.

Procedimiento
racionalizacion de tramites

Gestion de Informacién y las
Comunicaciones (GIC).
Promocién y Fomento del
Deporte, Recreacion y
Actividad Fisica (DRA).

04/30/2022

Fortalecer las competencias de los
servidores que atienden publico a
traves de sensibilizaciones y/o
jornadas de socializacion en temas
especificos.

Sensibilzaciones sobre
atencion al cliente intemo y
externo.

Gestion del Talento Humano
(GTH)

04/30/2022

Fortalecer las competencias de los
servidores a traves de jornadas de
capacitacion en temas especificos
codigo de integridad
carta de trato digno
tramites y servicios
protocolos de bioseguridad.

1 plan de capacitaciones

2 sensibilizaciones

Gestion del Talento Humano
(GTH)

04/30/2022

Atencién a PQRSD Revision,
asignacion y seguimiento de
responsabilidad de respuestas en
las diferentes areas del Instituto.

2 espacios de capacitacion.

Gestion de comunicacion y
la informacion (GCI)

04/30/2022




Promocion y Fomento del
Deporte, Recreacion y

Formular procdemientos Actividad Fisica (DRA).
relacionados con la percepcion del | Procedimientos formulados | Gestién de Informacion y las 04/30/2022
ciudadano en las dift areas. Comunicaciones (GIC).
Sistema Integrado de
Gestion -SIG

Promocion y Fomento del
Realizar la medicion de percepcion | Informe de tabulacion datos %nﬂwmﬂm W_MMM”MWVW
del ciudadano respecto a calidad, |de encuestas de percepcion p

servicio y otros aspectos de la del ciudadano - Calidad del oﬂﬁhmﬁmﬁ%.%& las 04/30/2022
gestion. Senviclo: Sistema Integrado de
Gestion -SIG

APROBO SEGUIMIENTO

auvren /10 “N.S

o MAUREN ELIANA MOJI OMEZ

Profesional Apoyo Planeacion

DIEG
Profi

HECHA LADINO
| de Control Interno
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Programar y solicitar la revision y actualizacion de la
publicacion en medios fisicos y electronicos de
informacion sobre la estructura de la Administracion,
procedimientos, servicios y funcionamiento, datos
abiertos, contratacion y estrategias de gobiemo en linea
y rendicion de cuentas.

Revisiones
programadas y
realizadas

Sistema Integrado de Gestion-
SIG

04/30/2022

Actualizar la publicacion en medios electronicos para
informacion sobre la estructura de la Administracion,
procedimientos, servicios y funcionamiento, datos
abiertos, contratacion y estrategias de gobiemo en linea
y rendicion de cuentas segun las solicitudes recibidas
de los procesos competentes.

2 reportes de
actualizacion de
informacion en pagina
web

Gestién de comunicacion y la
informacién (GCl)

04/30/2022

Realizar seguimientos a la gestion de PQRSD en los
procesos promoviendo la respuesta dentro de los
terminos de ley para cada caso establecido.

Informes Trimestrales
de la Gestion de PQRS

Gestion de comunicacion y la
informacién (GCl)

04/30/2022

Realizar el inventario de activos de la Informacion y
publicario.

Inventario de activos de
la informacién.

Gestion de Informacion y las
Comunicaciones (GIC).

04/30/2022

Documentos de lineamientos técnicos Plan de trabajo
para la elaboracion guias para un lenguaje claro
incluyente (lenguas nativas y accesibilidad)

Documento de
Lineamientos Técnicos

Subdireccion Administrativa y
Financiera

04/30/2022

Aplicar la matriz de autodiagnostico de la prcuraduriaa
general, para el cumplimiento de la ley 1712 de 2015

Informe de los
resultados obtenidos en
la aplicacién de la matriz

de autodiagnéstico.

\\\.

Gestion de Control Interno
(GCl).

04/30/2022

naf de Control Interno

R 0 SEGUIMIENTO

PARRADO
laneacion

avreyl

MAUBEN ELIANA MOJI
Profesional Apoyo Pianeacion
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RESPONSABLE SEGUIMIENTO

DIEG
Profi

Revision de los
conflictos de interés
y del Cédigo de
Integridad

Conflictos de interés y
Cédigo de Integridad

Gestion del Talento
Humano- GTH
Gestion de Contratacién
(GCO)

04/30/2022

Implemetar una
guia del Conflicto
de Interés y el
Cédigo de
Integridad

Guia Cédigo de
Integridad

Gestion del Talento
Humano- GTH
Gestion de Contratacion
(GCO)

04/30/2022

Socializar guia de
los Conflictos de
interés

Socializacion,

Gestion del Talento
Humano- GTH
Gestion de Contratacion
(GCO)

04/30/2022

Socializar la guia
del Cédigo de
Integridad

Socializacion,
Talleres,
Sencibilizaciones

Gestion del Talento
Humano- GTH
Gestion de Contratacion
(GCO)

04/30/2022

Implemetar guia
del Conflicto de
Interés y el Cédigo
de Integridad.

2 capacitaciones:
Induccién y
Reinduccién

Gestion del Talento
Humano- GTH
Gestién de Contratacion -
GCO

04/30/2022

Reporte y
Seguimiento

Seguimientos

Gestién de Control Interno
(GCl).

04/30/2022

AHECHA LADINO
al de Control Interno

avren v@p\,&.

MAUREN ELIANA MOJ

GOMEZ

Profesional Apoyo Planeacion

APROBO SEGUIMIENTO




